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物联网科技生态第一股

海尔生物医疗作为海尔集团重点发展的朝阳产业，
以创用户最佳体验为目标，以网器链接场景，共创生态，驱动科技迭代，
为每个人的全生命周期提供安全、便捷的服务。

中国市场份额
排名

第1

专利
数量

288项

牵头或参与起草
国家/行业标准

9项

覆盖国家
及地区

100+个

长期合作伙伴
覆盖一带一路

15万台终端



公司创始人领军背景

泰山学者攀登计划专家

国家百千万人才工程-有突出贡献中青年专家

创新人才推进计划中青年科技创新领军人才

国家“万人计划”科技创新领军人才

参与载人航天任务 美国能源之星（Energy Star）认证

国家科技进步二等奖 国家高技术产业化十年成就奖

国内首家突破低温存储技术的科技公司
• 累计二十余项技术应用被国家科技部鉴定为“国际领先”

技术
领先

专利创新数量国内第一
• 公司拥有288项专利技术，其中发明专利32项，软著38项。

专利
占位

我们牵头起草中国低温存储行业全部标准
• 牵头或参与起草9项国家、行业标准，1项世界卫生组织国际标准

• 创始人刘占杰博士为中国国家生物样本库专业委员会委员

标准
引领

荣获行业唯一国家科技进步奖

• 海尔超低温制冷及其产业化项目，荣获国家科技进步二等奖
• 累计获得省级以上荣誉二十余项

国家
荣誉

低温医疗器械认证数量国内第一
• 公司拥有16项190余个产品获得CFDA认证

CFDA
认证

国内外引领行业发展



物联网仪器设备 软件平台

5

我们将低温制冷的技术优势联同物联网技术融合到用户场景中，搭建了智能物联网解决方案，为万千用户升级服务体验

医院 疾控单位  生物制药 高校科研 检测机构 血站

中华骨髓库 国家基因库

中国疾控中心

世界卫生组织北京301医院

联合国儿童基金会

印度卫生部上海瑞金医院

湖南湘雅医院 中国医科大学一附院人类遗传资源库

华西医院

药明康德

国药集团 悉尼大学

清华大学 丹麦哥本哈根大区
生物样本库项目

爱尔兰农业部
生物样本库项目

巴基斯坦卫生部 英国生物样本库

我们服务的机构

智慧实验室
场景方案

智慧血液
场景方案

智慧疫苗
场景方案
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习近平总书记在“健康中国2030”规划纲要评审会议上，指出：

我国医疗卫生发展趋势，将逐步从疾病治疗到全生命周期的健康管理，从资源孤立到资源整合。
而以细胞治疗产业，符合习主席的重要指导与医疗发展趋势，对于保障人民群众生命安全和身体健康具有十分重要的意义。

• 推进健康中国建设，要坚持预防为主；
• 推动健康科技创新，建设健康信息化服务体系。

阶段1：医院信息化
（院内资源整合）

医疗集团→网络医院→健康管理

疾病治疗→慢病管理→健康预防…

阶段3：全民健康管理
（全局资源整合）

阶段2：区域医疗
（局部资源整合）

“细胞与再生医学”作为重大科技项目被列入规划纲要，旨在推进医学科技进步，推动健康
科技创新。《战略性新兴产业重点产品和服务指导目录》，支持包括干细胞在内的细胞治疗
产品等领域的生物产业发展。

规范化、标准化、自动化 的创新应用



以实验室管理五大要素“人、机、料、法、环”为基
础，结合细胞制备全流程管理，从订单样本采集、接
收、制备、储存、质控、运输以及销毁等实现全流程
物联网智慧化、可追溯质量控制。确保实验室、生产
车间运营安全、合规、高效、节能



用户端（医院销售） 研发、生产(实验室) 质量监督

客户服务 样本运输存储

细胞制备

质量控制 样本存储

存储管理

文件管理

治疗服务 产品审核

物料存储

基于SOP全
流程记录

• 模块化维护用户所有SOP操作指导

• 在线记录收样、检测、制备、培养、扩增、传代等信息
正反追溯

• 来源追溯：通过来样信息进行全流程追溯

• 样品追溯：样品、成品、每一步质检品的追溯。



组织架构

角色管理

权限配置

房间管理

仓储信息

报警设置

···

系统设置
信息维护 资产管理

资产盘点

资产追溯

···

温湿度

正负压

洁净度

浮游菌

各类气体

···

环境监测与管理
环境监测 环境控制

温度控制

压力控制

风速控制

···

超低温

液氮罐

培养箱

离心机

安全柜

···

智慧设备管理
海尔物联设备 其他品牌设备

温湿度

开关门

能耗监控

设备状态

运维服务

校准提醒

认证提醒

售后跟踪

在线预约

设备共享

设备信息

订单信息

客户信息

治疗服务

···

细胞制备全流程管理
订单管理 研发生产

来样检测

SOP维护

追溯记录

状态查询

···

质量控制

来样检测

标准维护

处理反馈

文件导出

···

存储管理

样本库

产品库

质检库

出入库管理

库存盘点

...

用水量监控

用电量监控

能耗安防
能耗管理 安防管控

智慧门禁

视觉识别

试剂耗材、废弃物
废弃物管理

信息追溯

一键称重

···

RFID管理

无感识别

一键盘点

人员权限

···

大数据平台移动端 web

全平台覆盖

海尔物联设备

环境监控设备

监控类设备与模块

存储类设备 处理类设备

设备监测模块



实时监控，异常报警

通过智能环境监测模块，无需进入实验
室即可查看实验室环境状况

灵活组合，多场景适用

异常报警范围设置

集成暖通自控

根据不同实验室受控要求，自由组合监
测模块，适用多种场景

可根据房间受控级别设置异常报警范围，
如洁净度等

动态实时保障实验室环境安全

尘埃
粒子浮

游
风
速

压
差温湿度

管理平台

正常

异常

调节

暖通自控

生物安全实验室、洁净间常 规 实 验 室 参 数

联动

VOC

各类气体

PM2.5

等



管理平台

实验室用电分析

实验室用水分析

智能电表 智能水表

历史走势分析



设备运行状态，报警、异常、维保信息等

用户

第三方维保公司 计量院

售后

设备仪器管理

仪器基本信息管理、仪器状态、远程启
停、异常提醒，在线预约

设备仪器预启动

设备仪器维保提醒

打通售后、第三方

安全柜紫外消毒预启动、离心机制冷预
启动等

设备仪器校准、认证、维修保养等自动
提醒，无需纸质记录

经用户授权，设备仪器维保信息等自动
上传至售后、第三方，精准服务



RFID无感管理

通过RFID冰箱、货架实现出入
库自动追溯、一键盘点、零出错

智能称重

可选配智能称重功能，
试剂用量自动记录

智能提醒

试剂耗材临期预警，
补货提示等



方案适配性强

适用所有品牌、类别、型号存储冰箱、
货架，只需增加标签即可

使用成本低

智能提醒

无需改造用户现有设备

试剂耗材临期预警，补货提示等

1号冰箱（血液标本）





医废收集

回收人员通过智能废弃物
转运车到达各个科室进行
废弃物回收

信息录入

自动生成“交接人、、操
作人员、数量、临存重量、
时间等”信息并打印标签

粘贴标签

将打印的标签粘贴到废弃
物袋上

放入转运车

将废弃物袋放置转运车中





管理平台

权限管理 信息汇总 人员管控
批量增加、删除人员权限；
通过上传头像进行权限录
入

所有门禁权限统一汇总收
集管理平台；
自动记录实验室出入记录

支持人脸、刷卡方式；
支持温度监测；
支持戴口罩人脸识别



海尔智能危化品管理解决方案可对
易燃液体、可燃液体、强酸强碱类、
易燃气体规范化分类存储，充分保
障危化品存储安全；实现危化品合
规化管理。

可实现存储设备运行状态物联监控

可实现危化品库存管理，提高盘点效率

可实现危化品称重管理，人员领用记录及物品生命周期可追溯



所在功能区实验室信息、
合规化标识、负责人等

所在功能区实验室当前状
态（使用中、维护、空闲等）

所在功能区实验室环境
参数，异常报警

所在功能区实验室设
备参数，异常报警

所在功能区实验室
视频监控

展示内容



通过展示各项数据分析，保障实验室安全、高效、便捷管理运营，辅助决策

海尔智慧细胞制备可视化系统



统一培训
大规模部署实施

质量全面
评测和验收

步骤四

成立联合项目组，
制定执行计划和职责分工

步骤一

打造样板间，
形成本地标准化实施流程

步骤二 步骤三

运维运营优化 持续方案部署实施 8~16周方案设计规划 ~2周

从方案规划到执行部署

梳理客户需求，规划智慧疫苗
接种方案和实施路径

联合团队通力协作，打造星级样板间，
并进行规模部署复制

专职团队定向运维服务，
支持优化升级

需求对标

• 现有平台系统评估
• 客户需求调研
• 目标和范围界定

方案规划

• 发展定制化方案，设
计方案框架

• 规划软硬件部署规格
和配置方案

• 规划实施路径

运营维护
• 设置专属运维团队

• 专门负责人统筹管理

• 全流程预演训练培训

• 远程及现场服务

• 润心巡检，定期保障

优化升级
• 开展定期人员培训
• 软件系统升级更新
• 硬件系统维护检测
• 定期寻访，解决个

性化难题



样本制备区 样本存储区



云育CO2培养箱

云育CO2培养箱

型号：

HCP-80

HCP-168

HCP-258

型号：

HCP-168E

• 7寸液晶触摸大屏

• 精准温度控制：双PT1000传感器

• 精准CO2浓度控制：德国IR传感器（耐180℃高温）

• 灭菌功能：180℃干热灭菌，时间＜12小时

• 安全防护：独立限温报警系统，声光及远程报警提醒，温度、湿度及CO2超标报警及
开门、缺水等报警功能

• 标配物联模块：远程监控，移动终端实时了解设备使用情况，报警推送，一键售后

• 4寸LED按键屏

• 精准温度控制：单PT1000传感器

• 精准CO2浓度控制：德国IR传感器（耐90℃高温）

• 灭菌功能：90℃湿热灭菌，时间＜22小时

• 安全防护：独立限温报警系统，声光及远程报警提醒，温度、湿度及CO2的超标报
警

• 选配物联模块：远程监控，移动终端实时了解设备使用情况，报警推送，一键售后



经典系列 智净系列 智联系列

“中杯”
“大杯”

“超大杯”

产品配置 产品配置 产品配置

风机 单交流分级

过滤器 HEPA/ULPA

物联/手机APP 无法选配

产品优势

• 气流阻断技术
• 一键紫外预约技术
• 高效过滤器寿命预
• 智能联锁技术

风机 单交流分级

过滤器 HEPA/ULPA

物联/手机APP 选配

产品优势

• 气流阻断技术
• 一键紫外预约技术
• 高效过滤器寿命预警技术

风机 双直流风机

过滤器 ULAP/ULPA

物联/手机APP 标配

产品优势

• 气流阻断技术
• 一键紫外预约技术
• 高效过滤器寿命预警技术
• 智能联锁技术

• 智能联锁技术
• 人感节能模式
• 智能恒风速技术

• 超级节能模式
• 智能恒风速技术
• 双风机控制技术
• 标配物联模块
• 选配压差、洁净度监测



YDD-850-465YDS-175-216-FZ

• 样本可视化管理

• 温度、液位实时精准监控

• 热气旁路功能 

• 自带样本库管理软件，实现样本线上全监控

• 温度、液位实时精准监控

• 可通过云端设置短信、   邮件、微信报警，确
保储存环境安全。

• 温度和液位数据可无线远程传送至海尔物联 云
平台，永久储存，数据不丢失，可追溯。

智联铝制液氮生物容器

产品配置

推荐型号

智联不锈钢液氮生物容器

产品配置

推荐型号

CyroBio 43

• 机身采用高强度304不锈钢，坚固耐用，30年
寿命

• 内置样本管理系统，查找样本更方便

• 新增了=指纹、面部识别等新功能模块，罐内
样本更安全

• 全新独特的排水排气结构，保障了产品无结霜
现象

第3代智芯液氮生物容器

产品配置

推荐型号



云翔高速冷冻离心机

Mini掌上离心机

型号：
LX-40T2Z
LX-80T2Z
LX-120T2Z

• 极简的操作设计、一体式OLED液晶屏，显示简洁、清晰

• 智能芯片控制，转速精度高，宽电压技术，不受电压波动影响

• 多重安全保障: 开盖自动停机、不平衡保护、吸盘地脚

• 防错装快换卡扣，防震机械门盖开关，万次开关门试验，离心安全

• 独特悬浮式电机减震设计，离心安静

• 防漏液结构设计，阻止离心液体外渗污染空气及设备

型号：
LX-165T2R

• 搭配4款角转子，可生物安全密封

• 7寸液晶触摸屏，设置操作简单，程序存储、调用便捷

• 多账户，多程序设置，满足多用户个性化操作需求

• 双变频制冷系统，降温速度快

• 不平衡保护、自动拉近门锁，转子自动识别，寿命到期预警，离心更安全

• 重心低、运行平稳、振动小、噪音低



云X 程序降温仪 中高端

• 7寸液晶屏操作界面：液氮含量提示

• 独特化霜排水，降温效果更好

• 良好保温性能

• 冻存温度记录，信息可追溯

• 前开口取放设计，操作方便

• 连接扫描枪，关联样本信息

• 液氮余量监控，低液位预警

• 智能门锁，自动拉紧，更安全



-196℃自动化液氮罐 -196℃自动化液氮库 -86℃自动化样本库

产品配置 产品配置 产品配置

推荐型号 推荐型号 推荐型号

YBKZ39K-190-01

l 单支冻存管存取、2ml 存储容量：28080支

l 样本安全性高、产品可靠性高、温度均匀性高

l 操作安全：21寸液晶屏操作，检修方便

l 液氮消耗量小：静态挥发率最低12L/天

l 温度回升慢：回升至-130℃的温升时间＞500h

l 单支冻存管存取、2ml 存储容量：168480支

l 样本安全性高、产品可靠性高、温度均匀性高

l 操作安全：21寸液晶屏操作，检修方便

l 液氮消耗量小：静态挥发率最低12L/天

l 温度回升慢：回升至-130℃的温升时间＞500h

YBKZ234K-190-02 YBKZ1M-80

l 单支冻存管存取、0.75ml 存储容量： 995000支

l 本安全性高：“两用一备”三重制冷保障、缓冲区设计

l 智能化：碎片整理、批量出库预约、样本审计功能

l 信息化：软件管理遵循《中国网络安全法》的算法要求

l 灵活：定制化设计；系统可对接样本信息管理系统



星能系列 云能系列 云芯系列

“中杯”
“大杯”

“超大杯”

产品配置 产品配置 产品配置

制冷系统 HC制冷系统

触摸屏 LED

物联
手机APP 无法选配

门锁 暗锁+挂锁

制冷系统 HC制冷系统

触摸屏 10寸LCD

物联
手机APP 选配

门锁 暗锁+挂锁
+密码/指纹/打卡/人脸（选配）

制冷系统 HC+变频/双系统

触摸屏 10寸LCD

物联
手机APP 标配

门锁 暗锁+挂锁
+密码/指纹/打卡/虹膜（选配）



普通系列 智匀系列 云智系列

产品配置 产品配置 产品配置

制冷系统 定频压缩机 HC制冷系统

触摸屏 LED显示屏

数据传输 选配USB、打印机

推荐型号

HYC-310/650

制冷系统 变频压缩机 HC制冷系统

触摸屏 LED显示屏

数据传输 标配USB 选配打印机

推荐型号

HYC-390/940

推荐型号

HYC-509T/1099T

云睿系列

产品配置

制冷系统 变频压缩机 HC制冷系统

触摸屏 LED显示屏/10英寸触摸屏

数据传输 标配RFID模块

推荐型号

HYC-390R/509R

制冷系统 变频压缩机 HC制冷系统

触摸屏 7英寸触摸屏

数据传输
• 标配USB、485接口
• 选配打印机、触摸屏、电

磁锁、物联模块



低端系列 中端系列 高端系列

产品配置 产品配置 产品配置

制冷系统 双定频压缩机 HC制冷系统

冷冻温度范围 -10~-30℃

数据传输 选配USB、打印机

推荐型号

制冷系统 双定频压缩机 HC制冷系统

冷冻温度范围 -20~-40℃

数据传输 标配USB、选配打印机

推荐型号

制冷系统 双变频压缩机 HC制冷系统

冷冻温度范围 -10~-40℃

数据传输 标配USB，选配打印机，选配

推荐型号

HYCD-282C(21款） HYCD-282/282A HYCD-469



超低温所有型号采用行业领先的9点测试（冰箱冷柜采用3点测试）确保箱体内部制冷均匀性控制在±1℃。
每台机器测试不低于12小时，检测偏差±2℃（同行业只在±6℃）

数字化质量控制系统

数字化检测系统

关键工序关键参数实现SPC智能监控，确保数据实时监控，可追溯



主动服务，定期巡检

配备专门服务人员，项目所有设备的报警信息主动咨询、上门提供服务。

应急保障体系，2~5小时内解决问题，确保万无一失

超过400+星级服务中心，2小时内响应，在当地配置各型号的备用设备，
一旦有设备出现故障，先提供备用机保存样本后，再进行维修处理。

42个技术服务中心/办事处

400+星级服务中心

5000+特约服务网点

海尔生物医疗公司技术经理常驻，
进行本地的网点管理和培训

与海尔生物直接签约的售后服务网
点，可通过400电话直接派单

海尔集团网络，可以触及乡镇接种
点网络做延伸服务

安可瑞项目定制化售后服务方案
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“一带一路”建设创新案例奖
海尔生物医疗“海乐苗”

人民日报社“一带一路”最佳案例奖
海尔生物医疗“海乐苗”

2019青岛智慧城市百佳典型案例
智慧疫苗安全接种管理系统

2019人民企业社会责任年度案例奖
智慧疫苗网

2019受尊敬企业
国内智慧疫苗网建设，海外疫苗网布局

工信部2020年大数据产业发展试点示范项目名单
面向智慧医疗的疫苗与血液大数据管理平台建设与应用示范

山东省大数据局疫情防控互联网平台产品清单
物联网智慧疫苗接种安全管理解决方案

2020山东省移动互联网及5G应用创新技能大赛一等
奖；疫情防控专项奖
物联网智慧疫苗接种安全管理解决方案

中国轻工业联合会鉴定：科技成果达国际领先水平
智慧疫苗网等四项科技成果达国际领先水平

2018

2019

2020

海尔智慧疫苗接种解决方案获奖记录
2019青岛智慧城市

百佳典型案例

人民日报社
“一带一路”优秀案例奖

2020山东省移动互联网及5G
应用创新技能大赛一等奖




